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‘ 1) Introduzione

TrapMe & una trappola a scatto per roditori in grado di comunicare in remoto con la certezza del 100% lo
stato delle catture. Questo permette all’'utente d’intervenire all’avvenuta cattura dell’infestante.

TrapMe trova facile impiego nelle industrie alimentari, in ambienti sensibili, nelle strutture pubbliche dove
€ necessario un controllo costante dei roditori 24 ore su 24, 7 giorni su 7 ed intervenire in modo tempestivo
ad avvenuta cattura del roditore.

A partire dal 2025 e disponibile Fenrir TrapMe, nuovo modello del dispositivo: I'uso della app e del portale
resta invariato rispetto al modello TrapMe.

NOTA BENE: per semplicita, da questo momento in poi ci si riferira ai dispositivi utilizzando il termine
“TrapMe”, a prescindere dalla tipologia di modello.

2) Caratteristiche tecniche

Fenrir TrapMe
e Materiale: ABS pastico composito ed acciaio inossidabile
e Rete: LTE-M (GSM, GPRS)
e Stato postazione: Attiva, Cattura, Falsa Cattura, Disattivata
e Indice di protezione: IP 67
e Temperatura d’esercizio: -25 / +50 °C
e Peso:298 g*
e Dimensioni: 140x75x95 mm (attivata)
e Durata batteria: 3 anni (media, variabile in base all’utilizzo)

e Materiale: ABS plastico ed acciaio inossidabile

e Rete: GSM /GPRS

e Stato postazione: Attiva, Cattura, Falsa Cattura, Disattivata
e Indice di protezione: IP 67

e Temperatura d’esercizio: -15 / +45 °C

e Peso:298 g*

e Dimensioni: 140x75x95 mm (attivata)

e Durata batteria: 3 anni (media, variabile in base all’utilizzo)

| 3) Accesso al portale

Per accedere al portale &€ necessario comunicare a Bleu Line (BL) in fase di accettazione del
contratto/conferma d’ordine I'indirizzo e-mail principale con il quale accedere per la prima volta al portale.
BL provvedera a creare un utente dedicato al cui indirizzo e-mail comunicato verranno assegnate le
postazioni acquistate.

Accedendo al sito: https://app.trapme.io/portal/login & necessario inserire I'indirizzo mail (comunicato a

BL) e successivamente una password segreta a scelta dell’'utente al primo accesso.
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TRAPME Terms And GDPR Agreement
Informazioni generali sulle informazioni personali tramite sito Web o portale

O TrapMe

SHAPING THE DIGITAL TRANSFORMATION OF PEST CONTROL

Cookies

SHAPING THE OISITAL TRANSFORMATION OF PEST CONTRGL
3 riservet Raccolta di dati personali al di fuori del sito web
Email is validated " -

Selezionare in alto a destra la lingua presente nel portale TrapMe.
Al primo accesso verra richiesto di accettare le condizioni contrattuali, gestione dati ecc.

NOTA BENE: nel caso sia necessario recuperare la password cliccare su “ho dimenticato la password”.
Verra inviata una e-mail (all’indirizzo e-mail inserito) con un codice OTP (One Time Password, ovvero
password monouso o usa e getta) da impiegare:

() ralian v

x
O TrapMe
| token OTP & stato inviato alla tua email. Usa il token OTP fornito nella tua posta come token per cambiarg sy Ao
la password.

Una volta inseriti i nuovi dati e confermati si potra accedere al
portale con le nuove credenziali. n

Tut | Giritt riservatl @Wapte

4) Cruscotto portale TrapMe

Il cruscotto del portale TrapMe permette di verificare e gestire tutte le informazioni relative ai dispositivi
attivati ed assegnati. Composto da 3 campi: menu a tendina lato sinistro (estendibile col tasto al centro della
colonna), corpo centrale e stato delle ultime segnaglazioni a destra (estendibile col tasto al centro colonna).
Questo consente di verificare lo stato della situazione in modo rapido e completo.

Nel corpo centrale & possibile vericare lo stato dei dispositivi e cliccando nel primo istogramma per ogni

”ou n u

categoria: “nessun dato”, “aperto”,

” o«

roditore”, “chiuso” e verificare a quale dispositivo si riferisce.
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Nella seconda tabella centrale sono riportare le situazione critiche: mancata ricezione dei dati, temperature

critiche, basso segnale GSM (mobile), batteria scarica e riavvio, con una indicazione del numero dei dispositivi

che presentano le criticita ed un indice di percentuale.

-

o TrapMe Stati del dispositivo [ g z- o a | 3
| (&) Messun dato sulla trappola s
Ricerca a ° ‘ Ultimi dati
| X |(2kain 3
% Pomellodiconrolo ' T
2
m cormaon |3 ‘ g O
©  Posizioni dei clienti | ﬂlc"‘““ ¢ ® L] a = e
z?u':y'am 06:57 18280528
B Rapporto
Eventi del dispositivo L
O Uene I an.mmmf-m-nmu I a6 @ bareria § 1empransa
-105d8 2.87 volt 11.88 °C
B Panoramica della fatt... !
| e e e i Dui oo mancani (1828052)
J— e — i ey =
|4 . oo
Il dispesitivo non & stato in grado di stabilire
..ol-mrh scarica @ la connessione al sistema
A riavio
0
| 5) Conservazione
Nel menu a tendina, la seconda voce “conservazione” |@ mew - LRy
riporta le TrapMe assegnate al cliente alla prima attivazione |* =~ P
e funge da magazzino virtuale nel quale poter conservare i |o =<
N [
propri dispositivi quando non impiegati presso i clienti. E [o = a c=zroen NN o
[ wacials utirs aat
>

possibile creare dei sub-magazzini, cliccando sulla voce
“creare nuovo conservazione” ed assegnare i dispositivi
desiderati. Cliccando sul seriale della trappola & possibile
assegnarla al magazzino dedicato o, non categorizzandola,

riportarla al magazzino “base”.

Q Taphe e a
T -

5 uscin

e Conservazione

© s cteme — =

B fawvone Magarrio o

8 v

]

& oo Soare device s a ‘Showtng Page 101

Davics siorage - 18280528

022828

Nota Bene: in caso di acquisti di
nuovi dispositivi, I'attivazione delle
nuove trappole e I'attribuzione
all'indirizzo mail principale € sempre
a carico di BL. Le trappole successive
verranno assegnate di default
all’account creato in fase di primo
acquisto. Una volta attivate, le nuove
trappole saranno visibili nella sezione
“Conservazione”.
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| 6) Posizioni dei clienti

Presso il menu “Posizioni dei _

o TrapMe g2 o a
clienti” & possibile creare il —
cliente a cui assegnare i | ;i cueacmm
dispositivi dedicati cliccando | = comemin
sulla voce “+ POSIZIONE DEL |l® ™=«

Rapporto B TADLE M LIST [ ARCHIVES + POSIZIONE DEL NUOVD CLIENTE

NUOVO CLIENTE”. - I

B Panoramica della fan b e
Si aprira un menu nel quale I I et e i
inserire: il nome del cliente, o
I'indirizzo che verra riportato Posizione del nuovo cliente

su mappa (e possibile correggere la posizione trascinando il POI), il
riferimento del cliente e gli osservatori.

Gli osservatori sono gli utenti creati (vedi paragrafo 8) che potranno
accedere al portale per verificare lo stato delle trappole e riceveranno le mail

. . . . . aope  Satelit B
di segnalazione, attribuendo il flag dal menu a tendina. Hore \
Cliccare su “CREARE” al termine dell’inserimento dati. v .
Una volta creato il | @ mpme | 07 o8
cliente, i dati saranno ‘

riportati nel Mmenu | 5= Fomdodonsio Posizioni dei clienti

centrale e sara possibile |™
verificare,  modificare,
ecc. i dispositivi associati
cliccando sui dati del
cliente. E  possibile

verificarli come tabella,

lista e consultare i clienti

Conservazione

Posizioni dei chienti

Rapporto

Utente

Panoramica della fatt

I OTABLE [ LIST

[ ARCHIVES

+ POSIZIONE DEL NUOVO CLIENTE

Witerimente &

Utticlo F

Visualizzazione defla pagina 1di1 ¢ 1 > v

archiviati (non impiegati in quel momento, ma non cancellati).

Cliccando sul nome del cliente (indicato dalla freccia) si apre la pagina specifica dedicata al cliente.

\

Dal menu “AZIONI” & possibile modificare, archiviare o eliminare il cliente.
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indirizzo del cliente: Casa del Formaggio
VO Mt :J
Indirizzo: Via Tachto, 9, 20094 Corsico M1, taila

- Riferimento: Nome del referente del Cliente

B tavoLo B ELENCO (?) CARTA GEOGRAFICA

- ™n S W3 Coms & Sowcunn = Two

+ AGGIUNGI LA POSIZIONE DEL DISPOSITIVO

Stamo del
Sxpoatrvo

®
£ Modifica la posizione del cliente a
Horme
Casa del Formaggio
indiri22¢
Via Tacito, 9. 20094 Corsico M|, llalia
Nome del referente del Cliente
Wente
[ | Aggiungi la posizione del dispositivo
|
Mappa satellite \’};
Nessun dispositivo -
ANNULLA

Tramite il pulsante “+ AGGIUNGI LA POSIZIONE DEL DISPOSITIVO” & possibile attribuire al cliente i dispositivi
selezionati (nella stringa “Dispositivo seriale”). Il numero dei dispositivi selezionati saranno riportati nella

pagina dedicata al cliente e nella pagina iniziale del menu indirizzo cliente.

Cliccando su “carta geografica” & possibile verificare la posizione dei dispositivi con colorazione specifica in

base allo stato.

Per rimuovere o sostituire una TrapMe associata ad un “Nome” di un cliente
e nel caso di rimozione collocarla in magazzino, cliccare sul nome del
dispositivo in elenco (vedi pagina precedente). Si aprira una pagina dedicata
alla postazione e cliccando sul menu azioni => modificare. Si aprira uno
specchietto dove e possibile attribuire il seriale di una nuova postazione o
selezionando “Nessun dispositivo” la TrapMe collegata al nome della
postazione verra riportata in magazzino mantenendo il nome dalla
postazione libero.

4 Aggiorna la posizione del dispositivo
Nome

altra prova

Dispositivo

(19340451

Nessun dispositvo

I 19340451

18280530 l

-

/# Modificare
altra provi _

[ Eliminare
indirizzo del Uasa oer Formaggio
cliente
Indirizzo Via Tacito, 9, 20094 Corsico MI,

halia
seriale 18280530
QR-tag
Descrizione 10/01/2022
Location 44.772166 11.979132
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| 7) Rapporto

7 v
© Trapme R RIE AZI AT
Heartbeat Q Rapporto
28 Pannelio di controlio B TAVOLO = ELENCO  (2) CARTA GEOGRAFICA & SCARICA IL RISULTATO (PDF) | & RISULTATO DEL DOWNLOAD (CSV)
-

o el chent
g — [ 3 2 oo T Memsen o o - - -
Rapporto o)
o Uene 2024061 e ba
2k heio FF g Trggered § s B0 87 Vol )
B Panoramica della fatt 0240611 ko FF Open Heartbeat © 5 1321¢
00¢
o ko FF feartt 87 Volt 1321¢
gt ko FF Heartoeat © 188¢ 10
20240521

La voce rapporto riepiloga tutte le informazioni relative ai dispositivi a disposizione e tramite i menu a tendina
e possibile inserire i filtri di ricerca per escludere le caratteristiche non desiderate.

E possibile creare e salvare dei filtri per rendere la selezione pil facile e veloce. E possibile estrarre i dati
selezionati in formato PDF o CSV.

N

Cliccando su “carta geografica” e possibile individuare rapidamente la posizione dei dispositivi.

8) Utente ‘

L'utente principale viene assegnato all’attivazione dei dispositivi tramite I'indirizzo e-mail fornito a BL e
consentira il primo accesso al portale, con la capacita di creare nuovi utenti con il ruolo di GESTORE /

MANAGER.
O Tapite 5 Tl ol

ente =

ShowngPageal1 ¢

Ervated 80 Expion Bute

2 Crea nuovo utente

Nome Di Battesimo

Cognome

Ruolo

Gestore

E-Mail

Data Di Scadenza

Gli utenti sono classificati in base al ruolo: e

GESTORE / MANAGER: ha la possibilita di creare e
modificare ogni funzione del portale TrapMe.
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DIPENDENTE / EMPLOYEE: possono confermare il dato inviato da TrapMe come specifica di cattura, di
chiusura, creazione nuovo indirizzo cliente con assegnazione dispositivi ed estrazione dati. Non hanno Ia
possibilita di rimuovere TrapMe assegnate a clienti, né creare nuovi utenti.

DIPENDENTE ESTESO / EMPLOYEE EXTENDED: stesse funzioni del’EMPLOYEE pil la possibilita di spostare le
postazioni dal cliente al magazzino.

OSSERVATORE / OBSERVER: puo solo visionare i dati presenti relativi al cliente a cui sono stati associati.

Nel campo dedicato alla creazione di un nuovo utente & possibile indicare la lingua in cui verranno inviate le
comunicazioni via e-mail impostata sul portale d’accesso (come prima lingua, modificabile) e selezionare la
durata delle credenziali d’accesso di altri utenti.

| nuovi utenti potranno al primo ingresso nell’area riservata indicare in autonomia la propria password.

9) Sistema di comunicazione di TrapMe

| dispositivi TrapMe comunicano tramite rete GSM/GPRS oppure LTE-M (GSM, GPRS) ogni eventuale
variazione di stato di ogni trappola con aggiornamento del portale e l'invio di mail di segnalazione (se
impostato) nel giro di pochi minuti dall’evento. Nel caso in cui non vi siano segnalazioni ogni lunedi il portale
comunica con i dispositivi per verificare lo stato. Nel caso in cui entro 3 giorni dall’invio del segnale i dispositivi
TrapMe non “rispondono” viene segnalato nel pannello di controllo, con il messaggio “dati di routine

mancanti”
o TrapMe O 2?2 o- 4
Stati del dispositivo - Ul]l‘[‘l’li dati
) Nessun dato sulla rappols
L H Pannello di controlio 0
=) hprire @
o
Posizioni dei client ¥ Roditore
e stabil
k ® s a
e ©
Panoramica della fatt Eventi del dispositivo )
; Dati di routine mancanti
o
! Tempersturs eritica _— -0
0 - - 00
e ©
oon
e gt o —
1l disposi a abil

Nel lasso di tempo tra l'invio del segnale da parte del portale e la risposta del dispositivo TrapMe sara
presente un cuore come simbologia all’'interno del riquadro colorato.

Ogni attivita di apertura, chiusura, cattura dei dispositivi TrapMe invia un aggiornamento di stato come
nell’esempio successivo relativo all’'installazione di dispositivi che richiede I'apertura della trappola.

pag. 7



BLEULINE’

Manuale: TrapMe

im
118
§iii
o
§ it
i i* H

Posta in arrivo

Speciali

Inviati

Q
*
© Posticipati
>
]

Bozze

Meet

2

Address: Via Tacito, 9, 20094 Corsico M, italia
» Nuova runiane
Reference: Nome del referente del Cliente
B8 Partecips a riunione Device Location: TrapMe n.* 01(18280528)
scripth 2 produzion
Hangouts Description area produzione
s +

© TrapMe
2 S e

Customer Location: Casa del Formaggio

L’apertura della postazione (la trappola & “armata” e pronta a scattare) e contraddistinta da simbologia
verde, riportando tutte e info relative al dispositivo indicato da “Aperto”/“Aprire”.

La cattura di un roditore € evidenziata da una simbologia rossa.

Device States.
|\...........y-.--
¢

2 dperrs
.

Isw
'

‘|

Iﬁn—-
"

Device Events.

|7n.um-.-.«..
)

Ivoc-u--.-n- e -

Ultimi dati

Casa del Feemagges

Traphte a.* 01(1IIR08)

as et

e 200 vor

Casa del Fermagg
Traphte n* 011 ETB0S28)

gy
reees

Address:
Reference

Description:

Roditore
1 second fa (26-122021 100312)

Customer Location:

Device Location:

© TrapMe

Casa del Formaggio

Via Tacito, 9, 20094 Corsico M, Italia
Nome del referente del Cliente
TrapMe n.* 01(18280528)

area produzione

E possibile confermare tramite il portale la tipologia di cattura eseguita: ratto, topo, animale no target, ecc.,
cliccando sulla segnalazione (di avvenuta cattura del roditore) del dispositivo nella colonna di sinistra o

3,

TrapMen.® 01
Indiizze Cana del For
wertale 1020058

Descrzions  area produsicos

Casa del Formaggo

Traphe n.* 01( 14280829

oM e batteria 3.00 Vot tenpeaturs 16.58C
Casa del Formaggio
Traohe 1" 0314200828

osM T @8 battera 299 Vo toromitus 15.4C

accedendo tramite la posizione del cliente alla postazione che evidenzia la cattura, selezionando la trappola
ed indicando nel menu a tendina “verifica cattura” lo stato della cattura/segnalazione a seguito
dell’intervento del tecnico preposto alla verifica del dispositivo presso il cliente.
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L’andamento delle catture, chiusure, aperture, assenzadi —=
dati andra ad aggiornare l'istogramma presente nella | s _ L) [

. . . |: Mersn datn & Traphte
sezione centrale del pannello di controllo. Cliccando sulla | ... S

2 Traphta n.* 0116280828)

colonna relativa alla segnalazione e possibile accedere | 3=

Roditore

@ ehss
1

direttamente alla postazione che ha inviato il segnale. L U A

Davice Events ®

7 0 et maneant:
®

| [REIe—— oo
8

=oon

41 baasa nagnale GEM ] oon
® oon

L’avvenuta chiusura completa della postazione senza nessun corpo fisico presente all'interno (nessuna
cattura/falsa cattura) porta ad un aggiornamento del sistema con segnalazione di colore blu del portale
(colonna di destra) ed invio di mail relativa.

Q Te e A i Y
e . O TrapMe
I (5) Mo oo gt s Ultimi dati
[e= S Chiuso
o ) 1 . 56 secondi fa (28-12-2021 09:55:07)
|a= e @ s )
S g ) Customer Location: Casa del Formaggio
pees Evsse 8 P Address: Via Tacito, 9, 20094 Corsico MI, ltalia
|,. ) It Reference: Nome del referente del Cliente
[l = S Device Location: TrapMe n.° 01(18280528)
]:___,.“.u. — e oo bwess st Description: area produzione
Come nel precedente caso di cattura, anche
. . Casa del Formaggio
la chiusura completa della postazione @ Tagien (16280528
consente di definire la situazione verificatasi
a seguito dellintervento del tecnico a— e [ v caren |
preposto presso la postazione per meglio TrapMe n.° 01 Moo tang

l temperatura  15.29 C
Emor

specificare I'accaduto come: nessuna —
Test

cattura, errore, test, organismo no target i -

Already venfied

ecc. seriale 18280528 Hooah
Descrizione atea produzione
Placed oew tan, temperatura  14.62C
In seguito alla verifica di una “non cattura” lo | |@==eeesrms 70 o A
stato della postazione cambia, passandodablu  ||¢* ' Utimi dati
a rosso ed inserendo nel riquadro colorato |3 . . o
; . e e e B

corrispondente un punto esclamativo che E ® 2 = 8
evidenzia tale situazione. —— P

I pmmm——— Casa del Formaggio

|:nm=umn¢mm = o rapMe n." 0118280528

— — o

| a1 basso segnale GSM
°

 batteria scarica
a
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E’ possibile verificare lo stato delle postazioni

raarzo desciome 2« Oy &

anche attraverso la carta geografica accendendo

indiizzo del cliente: Casa del Formaggio Ultimi dati

Indirizzo: Via Tacito, 9, 20094 Corsico M, italia Casa del Formaggio 2,

dal menu posizione dei clienti.

raphde n.* 01(18280528
Riferimento. Norne de referente Gel Cliente ¥ Aperto

2 minues 30
@13z )

Ogni POI presente si riferisce ad una postazione
specifica elencata a lato. La colorazione varia a T Y —
secondo dello stato della postazione.

GsM batteria temperatura
7708 287 Vol 1462¢C

4 L]
e
Roditore
e
Sconosciut
indirizzo
E’ possibile eseguire un’analoga indagine delle e ey
postazioni con riferimento topografico accedendo o -
in questo caso dal menu rapporto e selezionando
“carta geografica” vengono riportati i dispositivi e
selezionati tramite i filtri. T —— [+ commono sesur oon |
:"Toom = -4
o vt 9 )
9@ Roditore . S
@ Sconosciuto 9
- v 3 ~ne N

| 10) Menu di sistema, impostazioni personali e ricezione e-mail avviso per ogni utente

Il campo presente nel menu “panoramica della fatturazione” non si riferisce alla fatturazione propriamente
detta ma consente di esegure un’estrazione in Excel delle postazioni assegnate al cliente riportando
I'attivazione e i dati di gestione generale.

Il campo supporto permette di scaricare la scheda tecnica del produttore, accedere tramite un portale di
comunicazione con il produttore ed accedere al sito di TrapMe per consigli utili sulla gestione dei roditori (in
lingua Inglese).

Nota bene: consigliamo ai nostri clienti in caso di necessita di contattare direttamente il proprio referente
tecnico-commerciale di zona che, tramite I'ufficio tecnico, rispondera alle vostre richieste.
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E’ possibile accedere alle impostazioni personali nell’icona posta in alto a destra della pagina, cliccando

© TrapMe

Ricerca Q ‘ Stati del dispositivo - Ultimi dati

g z- lh;@

|

succesivamente sul “mio profilo” e “modifica profilo”.

Informazioni di base
Sicurezza

Notifica

E’ possibile modificare le “impostazioni di base,” cambiare o recuperare la password in “Sicurezza”

informazion di base ol

| sems

Natifica

m HA DIMENTICATO LA PASSWORD?

Selezionare che tipologie di notifiche ricevere via mail: APERTURA, CATTURA RODITORE, CHIUSURA TOTALE

Informazioni di base NO ﬂ Notifica Al apertura Del Grilletto
Sicurezza NO n Awvisare Sul Grilletto Roditore
MNatifica NO n Motifica Su Trigger Chiuso
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‘ 11) Accesso / sospensione portale TrapMe in abbonamento annuale

La postazione TrapMe viene fornita con abbonamento annuale di accesso al portale dedicato ed alla
connettivita per il primo anno. Questo consente di usufruire di tutte le funzioni del portale senza limiti
d’impiego né costi aggiuntivi per un anno dall’attivazione. E’ possibile rinnovare il canone annuale per I'anno
successivo o richiedere la sospensione al termine del primo anno.

Annualmente, BL invia un alert relativo agli abbonamenti in scadenza: qualora I'abbonamento non sia
rinnovato, sara comunque possibile riattivare successivamente le trappole in possesso, acquistando un
nuovo abbonamento annuale. Per questa operazione & necessario inviare richiesta via e-mail al Vs referente
tecnico-commerciale e/o all’ufficio commerciale.

Non sara possibile, invece, interrompere il nuovo abbonamento prima della nuova scadenza annuale.

In caso di mancato riscontro entro 15 (quindici) giorni di calendario dalla scadenza, BL procedera alla
disattivazione dei dispositivi scaduti. Tale operazione sara svolta a prescindere dallo stato dei dispositivi
(in uso presso un cliente finale e/o in manutenzione, ecc.).

Si ricorda che la disattivazione, come la sospensione dell’abbonamento (per mancato rinnovo e/o inutilizzo),
in ogni caso genera la perdita dei dati storici di attivita delle trappole: & consigliabile svolgere periodicamente
un backup dei dati di cattura e di attivita dei dispositivi.

Le postazioni che non rinnovano I'abbonamento non saranno visibili sul portale TrapMe. E’ possibile riattivare
le postazioni, quando necessario, per la durata di un anno; questo consente di ripristinare tutte le funzioni
del portale TrapMe a fronte dell'impegno del canone annuale. E’ necessario contattare BL per riattivare |
trappole sospese.

La sospensione dell’abbonamento al portale TramMe non influisce sulla durata delle batterie in dotazione
stimata in 3 anni in base all’utilizzo.

Prima di sospendere I'abbonamento annuale & necessario scaricare i dati raccolti, in quanto la rescissione del
canone interrompe il salvataggio dei dati sui server TrapMe che non saranno piu archiviati e disponibili.
L’archiviazione dei dati sul server riprendera al rinnovo del canone con i nuovi dati raccolti.
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| 12) Manutenzione e ripristino delle postazioni

La corretta pulizia della postazione e I'assenza di corpi estranei all'interno del meccanismo di scatto
consentono il corretto funzionamento del dispositivo. E possibile pulire la postazione anche con acqua dato
I'alto indice di protezione IP67.

Si consiglia di collocare attrattivi all’interno dello specifico vano
d’alloggio che non interferiscono con la chiusura del meccanismo a
scatto (per es. che sporgano in modo eccessivo) e che siano ben fissati
in quanto I'’eventuale fuoriuscita durante la chiusura puo interferire col
corretto funzionamento. Nel caso d’impiego di attrattivo modello

“NARA” o simili si consiglia di tagliare la base inferiore (pilu stretta)

dell’attrattivo cilindrico in quanto non permette il fissaggio corretto nell’alloggio dedicato.

La durata media del pacco batterie e di 3 anni variabile in base all'impiego della
postazione. L’accesso alla parte elettronica della postazione per eventuali
manutenzioni € consentito tramite le 4 viti poste sotto la postazione. Per
consentire I'indice di protezione IP67 & stato applicato un corretto serraggio ed
un isolante specifico lungo i punti di giunzione.

Si ricorda che la manomissione della postazione non autorizzata dal produttore
porta al decadimento del periodo di garanzia del dispositivo. Si consiglia di
contattare il supporto tecnico Bleu Line per ogni evenienza prima di aprire il
dispositivo.

| 13) Accessori e ricambi

TrapMe® TMO01 mouse house add on: accessorio da posizionare sulla paletta per migliorare
ulteriormente la sensibilita della postazione nei confronti di roditori di piccole dimensioni come
Mus musculus domesticus (topo domestico).

TrapMe® Trigger: ricambio del grilletto presente nella postazione TrapMe. Elemento
soggetto ad usura nell'impiego.

TrapMe® battery pack: ricambio pacco batterie specifico per TrapMe.
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DISCLAIMER SULL’USO DEL DOCUMENTO

Bleu Line S.r.l. declina ogni responsabilita per un uso scorretto delle informazioni o delle immagini riprodotte in ogni documento e non puo essere
ritenuta responsabile per alcun errore o omissione, né per le conseguenze dell'uso delle informazioni e delle immagini conten uti in questo documento.
La riproduzione completa o parziale di questo documento & permessa solo previa autorizzazione da parte di Bleu Line S.r.l.

Le istruzioni contenute in questo documento non possono contemplare ogni eventualita che potrebbe verificarsi durante l'installazione, il
funzionamento o la manutenzione, né tutti i dettagli e le variazioni dei nostri prodotti. Se si necessita di ulteriori informazioni relative ai documentio
a particolari procedure di installazione, uso e manutenzione dei nostri prodotti, contattare Bleu Line S.r.l.

Tutte le informazioni contenute nel documento hanno valore indicativo e possono cambiare senza preawviso. Al fine di poter prendere in
considerazione qualunque modifica negli standard e nei materiali utilizzati, le caratteristiche e gli ingombri indicati nei manuali possono essere
considerati definitivi solo a seguito di una conferma esplicita da parte di Bleu Line S.r.l.

I nostri prodotti sono in costante sviluppo, pertanto le loro caratteristiche possono cambiare in qualunque momento. Nonostante lI'impegno costante
rivolto a fornire documentazione sempre aggiornata, i manuali e i fogli informativi dovrebbero essere considerati come semplici guide, e sono destinati
a puri scopi informativi. | relativi contenuti non costituiscono offerte di vendita o direttive sull'uso di qualunque prodotto menzionato. Bleu Line S.r.l.
non puo essere ritenuta responsabile per qualunque decisione basata sui contenuti di tale documentazione in assenza di direttive esplicite.

Tutti i marchi o nomi di prodotti che compaiono nei nostri documenti sono marchi registrati dei rispettivi detentori. Nessun marchio rappresentato
in questo documento puo essere utilizzato senza autorizzazione scritta.

Garanzia

Attrezzatura destinata esclusivamente ai professionisti dell'igiene e del Pest Management

In caso di manipolazione da parte di utenti diversi da professionisti dell'igiene e del Pest Management, la responsabilita del produttore e del
distributore non potra essere in alcun modo attribuita.

Garanzia di durata di 1 anno a partire dalla data di fatturazione

La garanzia sara attivata solo se il professionista dell'igiene e del Pest Management rispetta le condizioni d'uso menzionate in questo documento.
Questo deve essere letto attentamente durante I'installazione e rispettato per tutta la durata d'uso della trappola.

Avvertenze

. NON lasciare che bambini o persone con capacita fisiche, . INDOSSARE I'equipaggiamento di sicurezza appropriato

sensoriali o mentali ridotte o prive di esperienza o
conoscenza, usino o maneggino la trappola.

USARE SOLO batterie proposte come ricambi ufficiali
CONSERVARE sempre la trappola a temperature idonee
per mantenere la durata delle batterie fornite.

SMALTIRE sempre le batterie rispettando la normativa
vigente.

NON giocare con la trappola.

EVITARE di maneggiare la trappola in presenza di bambini.

durante la preparazione e I'uso della trappola.

NON spostare o maneggiare la trappola quando € in
funzione.

RIMUOVERE le batterie o scollegare la trappola prima di
qualsiasi pulizia 0 manutenzione.

NON introdurre nulla nel tunnel della trappola.
PROTEGGERE dai raggi solari.

SEGUIRE TASSATIVAMENTE le istruzioni e le indicazioni
presentate in questo documento.

. NON immergere la trappola in un liquido.
. NON usare una trappola danneggiata.
. NON adattare/modificare la trappola.

Assistenza clienti e condizioni di reso della trappola

Bleu Line S.r.l. offre, attraverso un accordo con il produttore Camro A/S, un servizio di abbonamento, che consente I'accesso al portale web e app,
nonché la comunicazione e gli aggiornamenti firmware remoti delle trappole. Il servizio di abbonamento e obbligatorio.

Il produttore Camro A/S & responsabile della gestione di soluzioni IT di terze parti, assicurando che le operazioni quotidiane funzionino senza intoppi
e che potenziali bug vengano risolti in modo tempestivo ed efficace e che il sistema sia mantenuto ai massimi livelli operativi. Il produttore Camro A/S
ha anche la responsabilita di garantire che vi sia una protezione dei dati efficiente e adeguata in atto, questo si riferisce sia alla memorizzazione e
singole unita: esso garantisce che tutto il trattamento dei dati su backend + app segue le norme GDPR in Europa. Il produttore Camro A/S ha anche la
responsabilita di garantire che vi sia una protezione dei dati efficiente e adeguata in atto, questo si riferisce sia alla memorizzazione e singole unita.
Il produttore Camro A/S garantisce che il Prodotto e i Pezzi di Ricambio soddisfino tutti i requisiti CE obbligatori:

Direttiva 2006/42/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 17 maggio 2006, relativa alle macchine e che modifica la direttiva 95/16/CE
(rifusione)

In caso di necessita di restituire la trappola, utilizzare la scatola originale per la spedizione.

Smaltire I’'apparecchio secondo le normative cogenti locali.
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